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1. Introduction

La présente Politique Anti-Corruption de CFG Bank énonce les principes, engagements et regles applicables
a I'ensemble des collaborateurs, dirigeants, administrateurs, partenaires commerciaux et prestataires,
conformément aux exigences de la norme I1SO 37001.

Cette politique a pour objectif de sensibiliser, prévenir, détecter et traiter toute forme de corruption, qu’elle
soit directe ou indirecte, afin de préserver I'intégrité, la transparence et la réputation de CFG Bank.

Elle compléte le code éthique et déontologique, le code de conduite anticorruption et les procédures
détection et gestion des conflits d’intéréts et droit d’alerte et éthique.

2. Champ d’application

La politique s’applique a toutes les entités de CFG Bank, y compris ses filiales, ses employés, sa direction,
ses organes de gouvernance, ainsi qu’a ses relations d’affaires (clients, fournisseurs, partenaires,
consultants, etc.).

3. Principes directeurs
- Tolérance zéro vis-a-vis de la corruption et des pratiques assimilées.

- Respect des lois et réglementations en vigueur au Maroc et des standards internationaux auxquels adhere
CFG Bank.

- Intégrité, transparence et équité dans toutes les transactions et décisions.
- Responsabilité individuelle et collective de signaler tout acte ou tentative de corruption.

- Protection des personnes signalant de bonne foi des comportements contraires aux regles.



4. Définition de la corruption

La corruption désigne I'abus d’une fonction publique ou privée dans le but d’obtenir un avantage indu, gu’il
soit financier ou non, pour soi-méme ou pour autrui. Cela inclut notamment : les pots-de-vin, les
commissions illicites, les cadeaux inappropriés, le favoritisme, le trafic d’influence et I'extorsion.

5. Gouvernance et responsabilités

Le Conseil d’Administration et la Direction Générale assument la responsabilité ultime de la mise en ceuvre
et de l'efficacité du systeme de management anti-corruption.

La fonction Conformité est chargée de la gestion opérationnelle, de la supervision des controles et de la
coordination des mesures correctives. Chaque collaborateur est individuellement tenu de respecter les
principes de cette politique.

6. Due diligence et gestion des partenaires

CFG Bank applique des procédures adaptées de due diligence aux risques identifiés pour ses partenaires
commerciaux, fournisseurs, intermédiaires et consultants.

Aucune relation d’affaires ne peut étre initiée ou maintenue si des indices sérieux de corruption sont
détectés et non résolus.

7. Cadeaux, hospitalité et avantages

Les collaborateurs de CFG Bank ne peuvent offrir ou accepter des cadeaux, avantages ou invitations qu’en
conformité stricte avec les régles internes. Toute offre ou acceptation doit rester symbolique, occasionnelle,
livrée a I'endroit de travail, et ne pas influencer une décision professionnelle. Les cadeaux de valeur
significative sont strictement interdits.

8. Conflits d’intéréts

Tout collaborateur doit éviter les situations ou ses intéréts personnels, financiers ou familiaux pourraient
entrer en conflit avec ceux de CFG Bank. Tout conflit d’intéréts doit étre déclaré a la Direction Conformité
pour une évaluation et une gestion appropriées.

9. Mécanismes de signalement

CFG Bank met a disposition des collaborateurs et partenaires un dispositif d’alerte confidentiel et sécurisé
pour signaler toute suspicion ou tout acte de corruption conformément a la procédure Droit d’Alerte et
Ethique. La Banque garantit la confidentialité des signalements et la protection des lanceurs d’alerte contre
toute forme de représailles.



10. Formation et sensibilisation

CFG Bank organise régulierement des sessions de formation et de sensibilisation adaptées aux niveaux
d’exposition aux risques de corruption. La participation a ces formations est obligatoire pour I'ensemble du
personnel.

11. Controles, suivi et audit

Des controles internes et des audits périodiques sont effectués pour évaluer I'efficacité du dispositif anti-
corruption et vérifier le respect de cette politique. Les résultats des audits sont communiqués a la Direction
Générale et au Comité d’Audit.

12. Sanctions disciplinaires

Tout manquement a cette politique expose le collaborateur concerné a des mesures disciplinaires, pouvant
aller jusqu’au licenciement, sans préjudice des poursuites civiles ou pénales prévues par la loi.

13. Engagement de la Direction

La Direction Générale de CFG Bank s’engage a fournir les ressources nécessaires pour garantir I'efficacité du
systeme anti-corruption, a promouvoir une culture d’intégrité et a améliorer continuellement les dispositifs
de prévention et de détection.

14. Conclusion

Par cette politique, CFG Bank réaffirme son engagement total a lutter contre toute forme de corruption et a
agir avec intégrité dans toutes ses activités. Chaque collaborateur est tenu de respecter et de promouvoir
ces principes au quotidien.



