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1. IntroducƟon  

La présente PoliƟque AnƟ-CorrupƟon de CFG Bank énonce les principes, engagements et règles applicables 
à l’ensemble des collaborateurs, dirigeants, administrateurs, partenaires commerciaux et prestataires, 
conformément aux exigences de la norme ISO 37001.   

CeƩe poliƟque a pour objecƟf de sensibiliser, prévenir, détecter et traiter toute forme de corrupƟon, qu’elle 
soit directe ou indirecte, afin de préserver l’intégrité, la transparence et la réputaƟon de CFG Bank. 

Elle complète le code éthique et déontologique, le code de conduite anƟcorrupƟon et les procédures 
détecƟon et gesƟon des conflits d’intérêts et droit d’alerte et éthique.  

 

2. Champ d’applicaƟon 

La poliƟque s’applique à toutes les enƟtés de CFG Bank, y compris ses filiales, ses employés, sa direcƟon, 
ses organes de gouvernance, ainsi qu’à ses relaƟons d’affaires (clients, fournisseurs, partenaires, 
consultants, etc.). 

 

3. Principes directeurs   

- Tolérance zéro vis-à-vis de la corrupƟon et des praƟques assimilées.   

- Respect des lois et réglementaƟons en vigueur au Maroc et des standards internaƟonaux auxquels adhère 
CFG Bank.   

- Intégrité, transparence et équité dans toutes les transacƟons et décisions.   

- Responsabilité individuelle et collecƟve de signaler tout acte ou tentaƟve de corrupƟon.   

- ProtecƟon des personnes signalant de bonne foi des comportements contraires aux règles. 
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4. DéfiniƟon de la corrupƟon 

La corrupƟon désigne l’abus d’une foncƟon publique ou privée dans le but d’obtenir un avantage indu, qu’il 
soit financier ou non, pour soi-même ou pour autrui. Cela inclut notamment : les pots-de-vin, les 
commissions illicites, les cadeaux inappropriés, le favoriƟsme, le trafic d’influence et l’extorsion. 

 

5. Gouvernance et responsabilités  

Le Conseil d’AdministraƟon et la DirecƟon Générale assument la responsabilité ulƟme de la mise en œuvre 
et de l’efficacité du système de management anƟ-corrupƟon.  

La foncƟon Conformité est chargée de la gesƟon opéraƟonnelle, de la supervision des contrôles et de la 
coordinaƟon des mesures correcƟves. Chaque collaborateur est individuellement tenu de respecter les 
principes de ceƩe poliƟque. 

 

6. Due diligence et gesƟon des partenaires   

CFG Bank applique des procédures adaptées de due diligence aux risques idenƟfiés pour ses partenaires 
commerciaux, fournisseurs, intermédiaires et consultants.  

Aucune relaƟon d’affaires ne peut être iniƟée ou maintenue si des indices sérieux de corrupƟon sont 
détectés et non résolus. 

 

7. Cadeaux, hospitalité et avantages 

Les collaborateurs de CFG Bank ne peuvent offrir ou accepter des cadeaux, avantages ou invitaƟons qu’en 
conformité stricte avec les règles internes. Toute offre ou acceptaƟon doit rester symbolique, occasionnelle, 
livrée à l’endroit de travail, et ne pas influencer une décision professionnelle. Les cadeaux de valeur 
significaƟve sont strictement interdits. 

 

8. Conflits d’intérêts 

Tout collaborateur doit éviter les situaƟons où ses intérêts personnels, financiers ou familiaux pourraient 
entrer en conflit avec ceux de CFG Bank. Tout conflit d’intérêts doit être déclaré à la DirecƟon Conformité 
pour une évaluaƟon et une gesƟon appropriées. 

 

9. Mécanismes de signalement 

CFG Bank met à disposiƟon des collaborateurs et partenaires un disposiƟf d’alerte confidenƟel et sécurisé 
pour signaler toute suspicion ou tout acte de corrupƟon conformément à la procédure Droit d’Alerte et 
Ethique. La Banque garanƟt la confidenƟalité des signalements et la protecƟon des lanceurs d’alerte contre 
toute forme de représailles. 
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10. FormaƟon et sensibilisaƟon  

CFG Bank organise régulièrement des sessions de formaƟon et de sensibilisaƟon adaptées aux niveaux 
d’exposiƟon aux risques de corrupƟon. La parƟcipaƟon à ces formaƟons est obligatoire pour l’ensemble du 
personnel. 

 

11. Contrôles, suivi et audit 

Des contrôles internes et des audits périodiques sont effectués pour évaluer l’efficacité du disposiƟf anƟ-
corrupƟon et vérifier le respect de ceƩe poliƟque. Les résultats des audits sont communiqués à la DirecƟon 
Générale et au Comité d’Audit. 

 

12. SancƟons disciplinaires 

Tout manquement à ceƩe poliƟque expose le collaborateur concerné à des mesures disciplinaires, pouvant 
aller jusqu’au licenciement, sans préjudice des poursuites civiles ou pénales prévues par la loi. 

 

13. Engagement de la DirecƟon   

La DirecƟon Générale de CFG Bank s’engage à fournir les ressources nécessaires pour garanƟr l’efficacité du 
système anƟ-corrupƟon, à promouvoir une culture d’intégrité et à améliorer conƟnuellement les disposiƟfs 
de prévenƟon et de détecƟon. 

 

14. Conclusion 

Par ceƩe poliƟque, CFG Bank réaffirme son engagement total à luƩer contre toute forme de corrupƟon et à 
agir avec intégrité dans toutes ses acƟvités. Chaque collaborateur est tenu de respecter et de promouvoir 
ces principes au quoƟdien. 


